;. Como crear campanas
en Facebook?

Yy
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¢ PORQUE DEBEMOS ESTAR EN META?

* Branding: Los limites
geograficos no existen por lo
gque se puede conseguir
clientes en cualquier
momento vy lugar.

* Publicidad efectiva Y
econdmica: varios formatos
publicitarios adaptables a su
negocio.

APPL[CA pqmenQUtO m




. PORQUE DEBEMOS
ESTAR EN
FACEBOOK?

Canal directo: Los limites geograficos no
existen por lo que se puede conseguir
clientes en cualquier momento y lugar.

Construccion de la reputacion: Permite
gestionar la reputacion de la organizacion.

Complemento de la estrategia: es una
elemento principal del ecosistema digital.

TEcH KNOWLEDGE TRANSFER ———



ADMINISTRADOR
DE ANUNCIOS
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Administrador de anuncios

0X) Campafias = Combigital(24063831083999) - © | [eeirypibicr || -

@B Este mes: 1jul2024-2jul 2024 »

Com

B8 Campafias 88 Conjuntos de anuncios para1Campafia [T Anuncios para 1 Campafia
O Duplicar | = & Editar | * o & Prueba A/B [ Mas » Il columnas E Desglose v I8} informes w [3 Exportar |

" - Estrategia de Configura . . . Costopor . Importe
Activo Campaiia Entrega® o Presupuesto onfiguradién @ Resultados Alcance Impresiones s s
. ’ &
Py @  TECEwsinboconinenovemtre 2013 Conjunto de anuncios desi  Con estrategia . Con el presupue.. 28 dias despuc.. - - - -
] & ® Inglés Empre-whatsapp-marzo 2019 Con estrategiad.  Con el presupus.. 28 dias despu.. = = = =
o ° nglés Empre-whatsapp-febrero 2018 Conestrategia . Conel presupue.. 28 dias despué. = = = =
o Clic 2n el enlace Porclice
— = @ o080 poderedessocisls-encro23 ® Errores de conjuntos dear  Con estrategia .. Con el presupue.. 7 dlias después.. - - - -
. . @  Tifcoeventonituales-enerc2t Complatado Conestrategiad. | Conel presupue.. 7 dis después., - - - -
L S I g I I a I I O e S y I I I V e e S e a Cce S O . @  Tifcosventonitulesunio2t Complatado Volumen més slto $15000 7 difss después.. = = = =
@  Publicecién: Llegé novembrey con estela IV Coner Complatado Volumen més alte S10,00 28 dias despus = = = =
@  Poblicecion: "Quieres da cses de espaiol onine? Complatado Volumen mas slto 1000 28 diss despué. - - - -
@  Peblicecon: Hl desarolo profesional es un proceso o Complatado Con estrategiad. Con el presupue.. 28 dias despué.. - - -
[ ] D e S Ca I a I I a Ct' l I a S @  Pubiccion:iNote quedes sinu espaciol Compltade, Con estrategiad..  Conel presupue.. 28 dias despué.. = = —
L] £ 3
o @  Pblicecion: Descubrls razones por s que no deb Complatado Conestrategia . Conel presupue.. 28 dias despué. = = =
& @  Publicecion: Paravos. cusles el principl desafio qu Complatado Con estrategiad.  Con el presupue.. 28 dias despuc.. - - - -
9 - TFCConaresn-evento-actubre2(19. Comnletado Con estrateqia d. Con el presunue. 28 dias desoué. —_ —_ — —
a Resultados de 30 campaiias @ Configuracién - = e = 500

Fuente:
https://www.facebookblueprint.com/uploads/resource_courses/targets/566647/original/index.html?_courseld=189087#/page/5c771e6aa9cdcc2624ac2a40

m e n Q U to ELDrsAL
EL DESARROLLO
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Administrador de anuncios

* Nos permite administrar varias cuentas publicitarias
* Cada cuenta puede estar ligada a un perfil distinto

* En la seccion de facturacion se accede a la informacion detallada de
los cobros realizados por Meta.

 Las facturas se pueden descargar en formato PDF y CSV

APPLICA pymenauta TG - /BN
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Administrador de anuncios

* Entre los métodos de pago se encuentran
» Tarjeta de débito y crédito
* Paypal
e Facturacion mensual

* Si desea una facturacion mensual debe cumplir principalmente con
los siguientes requisitos:
e Contar con un administrador comercial aprobado
* El negocio debe tener un representante de la cuenta de Facebook asignada
* Haber gastado mas de 10 mil délares en los ultimos tres meses.

APPLICA pymenauta G- /BN

TEcH KNOWLEDGE TRANSFER S



IMmpuestos y otros cobros

* El Estado costarricense cobra el 13% de impuesto selectivo de
consumo a la publicidad en META.

* Ese impuesto es cobrado directamente en la tarjeta de crédito o débito
* Ese dato no aparece en la factura de META

e Se ahorra un 40% si es usuario de Apple.

Apple: https://www.facebook.com/business/help/704141224249342

APPLICA pymenauta G- /BN
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Seleccionar personas

Buscar y filtrar

Nombre

Asignar acceso

Cuenta publicitaria

Acceso parcial

Administrar campafias

Crear y editar anuncios, acceder a informes y ver anuncios.

Ver rendimiento

Acceder a informes y ver anuncios.

Administrar modelos de anuncios de Creative Hub
Ver, crear y editar modelos de anuncios en Creative Hub

Control total

Administrar cuenta publicitaria

Controlar la configuracion, las finanzas y los permisos de la cuenta ([ )
publicitaria. Crear y editar anuncios, acceder a informes y ver anuncios.

Roles

Editor financiero Analista financiero
Datos de la tarjeta de crédito Editar Sin acceso
Informacion financiera y de contacto Ver y editar Ver
de un negocio
Informacion relacionada con Ver y editar Ver
® transacciones (facturas)
Grupos de facturas Very editar Ver
Informacion relacionada con el gasto Ver y editar Ver
de la cuenta
Métodos de pago Ver y editar Ver

APPLICA
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Politicas publicidad en META

* No servicios para adultos, ni citas.
* No tabaco, no drogas

* NO juegos o apuestas

 No armas

 Farmaceéuticos no autorizados.

Mas informacion: https://www.facebookblueprint.com/student/path/187371-politicas-de-publicidad-para-contenido-y-segmentacion

TEcH KNOWLEDGE TRANSFER S



Politicas publicidad en META

Politicas que un negocio debe seqguir respecto de la pagina de destino
1. No puede dirigir a las personas a las paginas de inicio de Facebook.com

2. No puede dirigir a las personas a un sitio que esté restringido a ciertas
regiones, pero solo si coincide con las regiones usadas para la segmentacion.

3. Debe usar una pagina de destino que funcione en todos los navegadores
web y no puede dirigir a las personas a un sitio que esté en construccion

4. Puede dirigir a las personas a un grupo de Facebook abierto pero no un
grupo secreto.

APPL[CA pymenauta G- /BN
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Contenidos

No se permiten las imagenes que engafan a En Salud y Bienestar no se pueden usar
una persona para que crea que el anuncio imagen de “antes y después” ni resultados
tiene una determinada funcionalidad, como un inesperados.

botdn de reproduccion de video.

APPLICA pymenauta TG: - | /IBN
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Contenidos

El texto no debe abarcar mas del 20% del area

Facebook no aprobara el uso de marcas de la imagen. Los anuncios con mayor cantidad

registradas o versiones obsoletas e marcas de texto se entregaran menos o no se
registradas entregaran como penalizacion.

% ® La U Canina | Centro de adiestramiento y hoteleria canina
g El desarrollo y cuido de su mascota, en manos de expertos
== « Turrucares, Alajuela.

<@l Para mas informacién de nuestros programas escribinos hoy mismo al whatsapp:
https://wa.me/50672025335

#perro... Ver mas

Programas de
Adiestramiento
3 Canino

facebook

R
¢2'%Programa huellitas %
Loy Wy
Asesoria Virtual

/ - 3
momado en Obediencia
A -

-

. w @ - e
Bachillerato en Obediéncia

Licenciatura

Clases grupales

-

;Como alimentas a tu mascota? ;Le das a tu perro sobras
o alimentos de mala calidad? jCuidada! Esto le puede
generar no solo enfermedades y una mala calidad de vida,
sino incluso la muerte.

Mo siempre sabemos como alimentar a un perro
adecuadamente. 0 en algunas ccasiones, simplemente,...

TU MASCOTA

APPLICA pymenauta
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Revision

« Todos los anuncios pasan por un proceso de revision, podria tomar
hasta 24 horas.

« Si el anuncio es rechazado se podria editar o pedir revision manual.
Facebook enviara un correo electronico.

« Pautas que hagan referencia a nombres, raza origen étnico, sexual,
discapacidad, enfermedad, entre otras.

Lenguaje vulgar

Afirmaciones enganosas

Grupos cerrados de Facebook o paginas con IP limitada.

Paginas destino: en construccion, pagina de error o paginas de baja calidad.

APPLICA pymenauta G- /BN
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[F] Status

O4%0

Receive 20% of! your entire purchase when you wisil
usg anytime in September!

Come check out some fresh

Fhoto @ Check In

(a} Jasper's Market
e =

Estructura del contenido

oublicitario

— copy

» Imagen o video

local produce for 20% off! © Learn Morc

Ondy valid for Seplember
- —_—

[]

()

—  Titulos

Q Llamado a la accién
Gancho

pymenauta no:- -

_ ——————
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Copys

* Direccionado a audiencias que no S
saben que existimos: enfocarse en
el problema

* Direccionado a audiencias que no
nos conoce: enfocarse en los
beneficios

* Direccionado a audiencias que nos
conoce: Indicar qué te hace
diferente.

TEcH KNOWLEDGE TRANSFER ———



* Usemos emojis, hace el texto mas atractivo y ayuda visualmente a destacar

mensajes.

Destaqueos J&D
Publicidad

8763 3002 Les ofrecemos nuestros servicios de
destaqueos de tuberias con sonda eléctrica y lavado de
tuberias con sonda aprecion de agua, todo en fontaneria,
limpieza de tanques sépticos, instalaciones y limpieza de
tanques de agua potable, limpieza de trampas de grasa y
mucho mas....

Estamos para servirles!

APLWHATSAPP.COM

Destaqueos J&D Enviar mens...

i Netplus CR
“* Publicidad

€ Servicios paratutv §

Netflix, Disney, STAR, HBO, TV EN VIVO y mas....

[ Los pagos son mensuales por medio de Simpe mévil
@ servicio de atencién al cliente de 9 am a 9pm.

& Consulta tu combo favorito que son mucho mas
econémicos & ..

X X X ;

PRIME VIDEQ
20008 sl

HBo MAX STAR - DISNEY
1700 ¢ 1 2200 ¢

PARAMOUNT CRUNCHYROLZ
1600 ¢ 1 1600 1

/414
2500 ¢ 3

1

TU SERVICIOS STREAMING GARANTIZADOS %X X X

Netplus CR Enviar mens...

P\ Marcelo Andrés
Publicidad

3 Vender sesiones sueltas

¥ Cobrar barato

3¢ Depender de referidos

3¢ Sentirte estancado en el mundo digital.

ESTO ES PARATI:

MASTER EDUMEGLOBAL.COM
Marcelo Andrés

Mas inform...

Dra. Catalina Gomez Morales
’ Publicidad

Nuestros Servicios:

@ Restauraciones dentales (calzas)

& Limpiezas dentales

@ Extracciones

O Protesis removibles

@ Coronas, Puentes, Implantes dentales
< Blanqueamientos dentales...

—

\ 7-. oy
- OLVAMOS

‘ A SOREIR

Dra. Catalina Gémez Morales Envi
Dentist nviar mens...

APPLICA
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Contenidos

Contar Historias Hacer una pregunta o invitar a interactuar

Radl Aldaravi ADS Marketing Publicidad
Publicidad

Cdédmo Atraer Clientes a tu Negocio Local con Meta Ads
en 5 Pasos

@ Ya sea un restaurante, tienda de ropa, joyeria o
cualquier tienda local, Facebook Ads es tu mejor aliado
en la era digital.

MPULSANDO
EL DESARROLLO
DE COSTARICA

APPLICA pymenauta
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https://fb.watch/j3peVWREh7/
https://www.facebook.com/raulaldaravi

Contenidos £

Tamano de las imagenes en Facebook

PORTADA gc1 4 315 (pc) ANUNCIOS

640 x 360 (mobile)

PERFIL
400 x 400

Estandar

Facil de leer y entender.

Que cumpla con las politicas de
Facebook o
Evitar promesas exageradas e
Tamanfos correctos.

Usar imagenes de calidad
Coherencia de imagen Proporciones expresadas en pixeles

1200 x 628

Cuadrada Horizontal

1200 x 1200 1200 x 628

Coleccion

Con enlace Vertical
1200 x 628

1200 x 628 1000 x 1300

Carrusel

1200 x 1200

APPLICA pymenauta
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Tipos de contenido

GrowPro . . . . .
@ publicidad Comidas rapidas Tatis Dreams Fundacién Clinicas Sin Fronteras Sede ’,v,% TeenSmart Internacional
Publicidad Alajuela e Publicidad

:Como ser (A () Nifiera en Estados Unidos us? Publicidad ) ) ) )
Nosotros te decimos todo lo que necesitas saber Hola gente linda de Limon @ para este domingo 7 le ¢Querés comprender como trabaja TeenSmart a través
para hacerlo realidad fa ofrecemos nuestro delicioso Rice and Beans con pollo en @) ¥-Ofrecemos paquetes especiales en servicios de su plataforma en linea JovenSalud y sus aliados? %

salsa de coco caribefio @ ? Opticos para garantizar que tus ojos reciban el cuidado »
Conéctate este Jueves 11 de Julio banano, aguacate,ensalada,platano maduro, fresco. que merecen. Desde examenes de la vista hasta la
charla online gratuita para resolver todas tus €3500 selecgic’m de monturas a la moqell, tenemos todo Iq que Conoce a Isleydi quien accedid a 3 servicios de
consultas. ... Y recuerden Expréss gratis & & & necesitas para mantener una vision nitida y un estilo JovenSalud:

72843317 impecable. @ 1) Curso CRECER Para SER de habilidades para la vida...

] PAQUETES
VISION SENC|

@ Basico

desde ¢7.900

ncluye aro < fente)
@lIntermedio
desde ¢15.990

ncluye ro + lent » atirefec)

@Plus

, desde ¢28.500
g

(Incluye aro + lante +

GROWPRO.COM/WEBINAR-AU-PAIR
ASESORAMIENTO GRATUITO Learn More
iRegistrate ahora! ¢

O
and that's Wherellstartéfi detting JovenSalud coaching

‘SEDE ALAJUELA |\ 4080-2221axt 5700371 7201-6447 O | titobet 18 motes s

Comidas rapidas Tatis Dreams Llamar ZJeralclon Clinicas Sin Fronteras Sede Enviar mens... YOUTUBE.COM
ajuela

Testimonio Isleydi - iEl Poder esté en til

Video Carrusel Disefio Testimonial

Estatico

AP PLICA< pymenaQu Ca EN

DE COSTA RICA
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Evitar

TREND Beautyfull
Publicidad

llEspecializate en Protocolos de Restauracion e
Hidratacién Capilar con Nuestro Programa Exclusivo!

En esta formacion Premium ¥, aprenderas a convertir
cualquier tipo de cabello dafiado en una melena suave

y radiante.

vcolos db

TREND Beautyfull
Publicidad

lIEspecializate en Protocolos de Restauracion e
Hidratacion Capilar con Nuestro Programa Exclusivo!

En esta formacion Premium ¥, aprenderas a convertir
cualquier tipo de cabello dafiado en una melena suave

y radiante.

ra
ESTAURACION

E HIDRAE;%

Curso Online
Diagnéstico de dafios

Protocolos de reposicion lipidica,
hidrolipidica, proteica y de aminoécidos
Protocolos RDF y RPP

Técnicas Infrared, Potenciada, lonizacién,
Acidificacién y mucho mas..

> Fundacién Sunem
Publicidad

Nos enfocamos en promover el desarrollo integral de
cada nifio a través de nuestras actividades de
estimulacién temprana.

&) Disefiamos actividades de estimulacién temprana
que fomentan el desarrollo cognitivo y emocional de los
nifios, ayuddndolos a crecer curiosos, seguros y felices.
@ Fomentamos el desarrollo Cognitivo: Nuestras...

.‘%atﬁ jcula g S

CENTRO DE CUIDO
INFANTIL S

Promovemos el desarrollo
cognitivoy emocional con
nuestras actividades de
estimulacion temprana

@ Valores Cristianos
@ Cuidados con amor

@ Atencion de profesionales
]

Talleres complementarios

GUARDERIA
OBm

WHATSAPP Envi
#>Desc 50 % en Matricula g nviar mens...

APPLICA
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Herramientas para generar
contenido

* Gemini
* ChatGPT
e Ad Library

* Rytr

APPLICA pymenauta
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https://gemini.google.com/?hl=es
https://chat.openai.com/chat
https://www.facebook.com/ads/library
https://rytr.me/

Practica

Crear los siguientes elementos:
e Copy: al menos tres copies
e Titulo: al menos tres titulos
* Disenos: Genere tres disenos para un
producto o servicio.

Crear Secuencia:

Copy: crear un copie para cada elemento
Copy: crear un copie para el anuncio.
Titulo: crear uno para cada elemento
Disefos: genere un elemento para cada
tarjeta, ultima tarjeta con llamado a la
accion.

APPLICA pymenauta
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AUDIENCIA VS BUYER PERSONA

-3

o0

l @ &  .Buyerpersona

* Audiencia Objetivo o
- o> -
—s Una descripcion  «m = PO Representacion semi
general del publico * ficticia de un consumidor
meta, INncluye O w ~ estandar, creada con el
Nformacion de |3 . «» proposito de definir el

edad, género,
oersonalidad,
INgresos y otros
datos
demograficos y
osicograficos.

H " m cliente ideal de I3

| ermpresa.

4

APPLICA. pymenauta G- /BN
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INncluye informacion de
comportamiento,
iNtereses, motivaciones,
suenos, metas de vida,
desafios entre otros.




Intereses principales
Familia

Salud mental

Bailar

Conocer nuevos destinos

Las plantas

Recetas

Mantenerse en movimiento
Ayudar a otros a través de voluntariados o participacion en asociaciones gremiales

Meta

i Vivir intensamente!
Disfrutar de su etapa de jubilacion

Eugen P= W senirse moiivaday i para a sociedad.

Cuidar su salud fisica y mental.
Hidalgo Lépez

Retos

La falta de iempo entre tantas nuevas actividades recreativas y de aprendizaje.
A Heredia \ El estado de su salud.

A Maestra de espaiiol jubilada La estabilidad economica.

Lidiar con el concepto que la sociedad suele tener sobre la vejez

77 anos




Practica

Cree su propia
audiencia y buyer
persona puede usar
|A para crearlos

APPLIC A pymenauta NG5
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ANUNCIOS META
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Estructura anuncios Facebook

* Ca m pa na . ] -m. FarmAgro Costa Rica
* Esta formada por todos los anuncios publicados Publicidad
COﬂ el m |Sm0 ObJet|VO Los generadores BONHOEFFER han sido disefados para
. . responder a las mayores exigencias de tu trabajo.
° CO nJ u ntos d e a n u n C I OS Por eso, el generador de gasolina BON-P-GG-9.0KW esta
* Es la agrupaci6n de varios anuncios de las e e eer 0"
campanas. Aqui se coloca el presupuesto, cuslquier momento que Io necesités...
periodo y segmentacion. T

e Anuncio.

* Mensajes publicitarios dentro de una campana.
Cada uno puede tener formatos diversos.

Anuncios con imagenes.
Anuncios con videos. _
Anuncios por secuencia. FarmAgro Costa Rica Mas inform...
Anuncios de coleccion.

TEcH KNOWLEDGE TRANSFER ——
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CAMPANAS

CONJUNTOS CONJUNTO CONJUNTO

APPLICA pymenauta NG5
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'i'ipo de compra

Subasta
Elige un objetivo de la campana
=  Reconocimiento
.n Trafico
|b Interaccion
'_J Clientes potenciales

‘o Promocion de la app

Ventas

El objetivo de la campafia es la finalidad
comercial que persigues con tus
anuncios. Pasa el mouse por cada uno
para obtener mas informacion.

OBJETIVOS
PUBICITARIOS

Los mas recomendados

* Interacciones
e Conversaciones en Whatsapp

* Clientes Poteniales
* Formularios

* Ventas (ecommerce)

APPLICA

Trcn KNoWLEDGE TRANSFER
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NUEVA CAMPANA

* Utiliza elementos visuales atractivos y de
alta calidad para dirigir a las personas a
whatsapp, inbox o sitios web de destino.

* Aqui debemos tener claras nuestras
audiencias para asi tener un segmento
eficaz.

Enviar mens...

APPLICA pymenauta G- /BN
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Segmentacion Advantage
Seleccionar region
Seleccion género
Seleccion edad
El algoritmo toma
decisiones.

La clave esta en los
anuncios entre tres y
cinco.

Segmentaciones

Segmentacion detallada
Seleccion regidn
Seleccion género
Seleccion edad
Segmentacion detallada
con intereses
consolidados. ¢ Cuantos
intereses?

Acortar mas

Publico similares
Publicos similares a
personas que ya
interactuaron

Publicos personalizados
Personas que
interactuaran
(retargeting)

APPLICA
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Elige un origen de publico personalizado
Conéctate con personas que ya hayan mostrado interés en tu negocio o producto.

Tus origenes

@ Sitio web &E Lista de clientes
D Actividad en la app &2 Actividad offline
858 Catalogo
Origenes de Meta
> Video Cuenta de Instagram

Formulario para clientes
potenciales

Eventos

B

% Experiencia instantanea Pagina de Facebook

ED

= Compras Publicaciones en Facebook

Publico personalizado

Crear un publico similar X

Seleccionar origen del publico similar

Selecciona un publico u origen de datos existente

Crear nuevo origen ¥

Seleccionar lugar del publico

Q, Buscar regiones o paises Explorar

Seleccionar tamafio del publico

Nudmero de publicos similares @

1 e

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10%

() Una similitud del 1% incluye a las personas mas similares al origen de tu publico similar. Si
aumentas el porcentaje, se creara un publico mas grande y amplio.

Publico similares

APPLICA
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INtereses

* ¢Cuantos intereses debemos incluir en nuestros publicos?
* Menos campanas con publicos mas grandes.

* Lo importante es el alcance de publico objetivo.
* No se recomienda publicos menores a 300 mil usuarios.

APPLICA pymenauta G- /BN
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Anuncios rentables

e Simplifica la cuenta
e 2- 6 campanas
* 1-5 publicos
* 2-6 anuncios

* Prioriza |la estrategia creativa

* Revisar proceso de compra
* Tasa de conversidon: compras/visitas a pagina

* Qué presupuesto usar en Facebook ads
 Campanas advantage +

APPLICA pymenauta
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Practica , | N
Realice su propia campana

Monster Pizza

pbliclid Debe incluir presupuesto advantage.
BUSCAMOS PIZZERO (a):

Debe incluir tres conjuntos de anuncios:
e Publico advantage
* Publico segmentado

Experiencia minima de 1 afio en puestos similares de
cocina, pizzeria, restaurantes, etc.

Requisitos generales:

mensierpizza ° 4 . .
BUSCAMOS Publico personalizado

L Thal i d
SN

Debe incluir como minimo dos anuncios

* Puede usar carrusel
e * Video

Enviar CV a: recluta@monsterpizzacr.com

Monster Pizza ¢ DiSEﬁO eStétiCO

Ordena tu Express llamando al & 4052 30008s { Granadilla §San Francisco 2
Rios P Tibas ¥ Coronado Todos
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Never stop testing,
and your advertising will
never stop improving.

David Ogilvy
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Graclas por
O ‘ acompafarnos hoy
Facilitador: Federico Vanegas
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