


La Inteligencia Artificial como Ventaja 
Competitiva en el Mercado Actual

La IA se considera cada vez más como una nueva forma de capital, 
un recurso que puede utilizarse para generar valor económico.



La Inteligencia Artificial como Ventaja 
Competitiva en el Mercado Actual

En este evento exploraremos cómo los líderes empresariales pueden navegar 
mejor en este terreno dinámico, aprovechando el potencial de la IA para 

impulsar el crecimiento y, al mismo tiempo, mitigar sus desafíos.
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¿Qué es la IA?

La simulación de la inteligencia humana en máquinas que 
están programadas para pensar, aprender y realizar tareas 

que generalmente requieren inteligencia humana.



¿Qué es la IA?

Incluye habilidades como la resolución de problemas, la comprensión del lenguaje 
natural, el reconocimiento de patrones y la toma de decisiones.
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¿Cuáles son los tipos de IA?

• Sistemas de IA diseñados para realizar una tarea específica. 

• Como asistentes virtuales (como Siri o Alexa), algoritmos de recomendación y 
software de reconocimiento de imágenes.

IA Narrow (Limitada)

• Una forma teórica de IA que tendría la capacidad de entender, aprender y 
aplicar inteligencia en una amplia gama de tareas, similar a un humano.

IA General
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Aprendizaje Automático (ML)

Aprendizaje Profundo

Red Neuronal

Procesamiento del Lenguaje Natural (NLP)

Aprendizaje Supervisado

Aprendizaje No Supervisado

Aprendizaje por Refuerzo

Algoritmo

Minería de Datos

Visión por Computadora

Sesgo

Sobreajuste y Subajuste
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Mejora de la Eficiencia

Análisis de Datos e Información

Personalización

Ahorro de Costos

Mejora del Servicio al Cliente

Mejores Estrategias de Marketing

Análisis Predictivo

Gestión de Riesgos

Ventaja Competitiva

Escalabilidad
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• Trello / AsanaGestión de Proyectos

• Amazon Alexa for BusinessAsistentes de Voz
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• Elegir una o dos herramientas que aborden necesidades 
específicas, como atención al cliente o marketing.Comenzar Pequeño

• Asegurarse de que las herramientas elegidas puedan 
integrarse con sus sistemas existentes para lograr una 
funcionalidad perfecta.

Integración

• Proporcionar la capacitación necesaria al personal para 
maximizar los beneficios de las aplicaciones de IA.Capacitación

• Evaluar periódicamente el impacto de las herramientas de 
IA para asegurarse de que cumplan con los objetivos de 
su negocio.

Supervisión y 
Evaluación
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Automatización de Tareas de Rutina

Integración con Herramientas Cotidianas

Mayor Accesibilidad



Capacidades Predictivas

Mejora en la Toma de Decisiones

Personalización y Compromiso del Cliente

Automatización de Tareas de Rutina

Integración con Herramientas Cotidianas

Mayor Accesibilidad



IA en Marketing

Capacidades Predictivas

Mejora en la Toma de Decisiones

Personalización y Compromiso del Cliente

Automatización de Tareas de Rutina

Integración con Herramientas Cotidianas

Mayor Accesibilidad



Soporte para el Trabajo Remoto

IA en Marketing

Capacidades Predictivas

Mejora en la Toma de Decisiones

Personalización y Compromiso del Cliente

Automatización de Tareas de Rutina

Integración con Herramientas Cotidianas

Mayor Accesibilidad



Seguridad Mejorada

Soporte para el Trabajo Remoto

IA en Marketing

Capacidades Predictivas

Mejora en la Toma de Decisiones

Personalización y Compromiso del Cliente

Automatización de Tareas de Rutina

Integración con Herramientas Cotidianas

Mayor Accesibilidad



Aprendizaje y Mejora Continua

Seguridad Mejorada

Soporte para el Trabajo Remoto

IA en Marketing

Capacidades Predictivas

Mejora en la Toma de Decisiones

Personalización y Compromiso del Cliente

Automatización de Tareas de Rutina

Integración con Herramientas Cotidianas

Mayor Accesibilidad



Integración de Tecnologías Avanzadas

Aprendizaje y Mejora Continua

Seguridad Mejorada

Soporte para el Trabajo Remoto

IA en Marketing

Capacidades Predictivas

Mejora en la Toma de Decisiones

Personalización y Compromiso del Cliente

Automatización de Tareas de Rutina

Integración con Herramientas Cotidianas

Mayor Accesibilidad




